Jak rozwija¢ inteligencje¢ emocjonalng swoich wychowankow?

Pragnienie bycia osoba inteligentna jest bliskie kazdemu czlowiekowi.
Potrzebujemy zapewnienia od samych siebie, od innych tego, ze postepujemy
madrze. Dobrze jest, gdy wszystko wokol nas miesci si¢ w granicach
wytlumaczalnych rozumowo, istnieja jednak sytuacje, ktorych nie potrafimy ogarnaé
umystem. To ,,co§” wymykajace si¢ czesto naszej kontroli sprawia nam wiele
radosci, ale 1 probleméw.

Od ponad 100 lat psycholodzy i1 filozofowie zastanawiaja si¢ nad precyzyjnym
okresleniem terminu ,,emocje”. Dopiero w ostatnich latach powstat naukowy model
umystu naukowego, ktory wyjasnia, dlaczego w tak wielu naszych dziataniach
kierujemy si¢ emocjami i jak to mozliwe, ze w jednej chwili postepujemy rozsadnie,
a w nastepnej irracjonalnie. Pozwolilo to szerzej spojrze¢ na czlowieka 1 jego
umiejetnosci niezbedne do osiagniecia zadowolenia z zycia. Nowy termin -
inteligencja emocjonalna pojawiajacy si¢ w badaniach wprowadza konieczno$¢
uwzglednienia zdolno$ci emocjonalnych w calym procesie edukacji dzieci
1 mtodziezy.

Twoércami terminu ,,inteligencja emocjonalna” sa P. Saloveh 1 D.J. Sluyer.
Pierwszy raz uzyli oni tego terminu w 1990 na okreslenie zdolno$ci do postrzega nia
emocji, dostgpu do nich 1 takiego ich aktywowania, by towarzyszyly mysleniu oraz
jako zdolno$¢ do rozumienia emocji, posiadania emocjonalnej wiedzy, ktéra pozwala
regulowac¢ emocje, sprzyja rozwojowi emocjonalnemu i intelektualnemu.

Spopularyzowat ten termin D. Goleman, ktory wyodrgbnil pig¢ struktur, od
ktorych zalezy inteligencja emocjonalna: samos$wiadomos$¢, samoregulacja,
motywacja, empatia, umiejetnosci spoleczne. Wg Golemana inteligencja
emocjonalna nie jest cecha wrodzona, ale zdolnoscia, ktéra moze my ksztattowac
podczas calego zycia.

W odroznieniu od ilorazu inteligencji inteligencja emocjonalna jest pojeciem
nowym. Mimo to istniejace dane zdaja si¢ Swiadczy¢, ze ten zbior cech moze miec
wielki, czasami nawet wigkszy niz iloraz inteligencji, wptyw na nasze zycie.

Moimi wychowankami od kilku lat sa dzieci 3 -6 -letnie, dlatego chciatabym
szczegolnie zwroci¢ uwage na mozliwos¢ rozwijanie inteligencji emocjonalnej juz
w wieku przedszkolnym. Shiza temu najnowsze metody pracy: zabawy dramowe,
psychodramy, metody tworczego rozwigzywania probleméw, techniki ekspresji
plastycznej, szereg ¢wiczen z zakresu pedagogiki zabawy. Juz w przedszkolu dzieci
wykorzystuja rézne style narracji w opowiadaniach dotyczacych réznego rodzaju
doswiadczen emocjonalnych.

Chociaz wigkszo$¢ transformacji zachodzi dopiero po nabyciu przez nastolatka
odpowiednich umiejetnosci spotecznych 1 intelektualnych w okresie dojrzewania,



istnieja przestanki, ze rowniez mlodsze dzieci przeczuwaja pewne zlozone funkcje
emocjonalne.

I. Postawa dziecka ,,chce¢ by¢ czlowiekiem inteligentnym emocjonalnie”.

Duzo =zalezy od kierunku pracy, ktory proponuje nauczyciel swoim
wychowankom. Tak czesto podejmuje si¢ godne pochwaly wysitki, w celu
podniesienia poziomu wyksztalcenia uczniow, a wogdlnie obowiazujac ych
programach 1 rozktadach zaje¢¢ zapomina si¢ o umiejegtnosciach emocjonalnych.

Koszty analfabetyzmu emocjonalnego, o ktorych pisze Goleman sa wielkie.
Widzimy 1 styszymy o narastajacych problemach emocjonalnych dzieci i mlodziezy
(zamykanie si¢ w sobie, niepokdj, depresja, problemy z uwaga 1 mysleniem,
chuliganstwo, agresywno$¢). Rodziny bardzo czgsto nie funkcjonuja juz tak
skutecznie, aby zapewni¢ dzieciom stabilne podstawy zycia. Dlatego placowki
oswiatowe powinny przygotowac¢ odpowiednie $rodki zapobieg ajace lub naprawcze,
by utrzymac¢ dzieci na wlasciwej drodze.

Mysle, ze w obecnej sytuacji nadrzegdnym celem kazdego nauczyciela powinno by¢
pragnienie wychowania dziecka na czlowieka inteligentnego emocjonalnie, ktdre
che¢tnie podejmie rézne wyzwania zyciow e, ktdre samo zaangazuje si¢ W proces
wychowawczy.

« Samoswiadomo$¢ - ,,wiem, jaki jestem”

Podstawa inteligencji emocjonalnej jest samoswiadomo$¢ - rozpoznawanie
uczucia w chwili, kiedy nas ogrania. Zdolno$¢ $ledzenia uczu¢ minuta po
minucie odgrywa kluczowa role we wgladzie w samego siebie
1 samozrozumieniu. Niezdolno$¢ rozpoznawania prawdziwych uczu¢ naszych
wychowankow wydaje ich na lask¢ 1 nietaske. Dzieci, ktére orientuja si¢
w swoich uczuciach potrafia je nazywac¢ i rozpoznawac, lepiej kieruja swoim
postepowaniem. Juz od wieku przedszkolnego mozliwa jest praca nad
rozpoznawaniem wlasnych emocji. Poprzez roéznego rodzaju zabawy:
inscenizacyjne, mimiczne oraz ekspresj¢ plastyczna, dzieci nazywaja
1 wyrazaja wlasne stany emocjonalne.

« Samoregulacja - ,,kieruj¢ swoimi emocjami”

Panowanie nad emocjami, tak, aby byly one wtasciwe w kazdej sytuacji, jest
zdolno$cia opierajaca si¢ na samo$§wiadomosci. Samoregulacja to umiejetnosé
kierowania wlasnymi emocjami oraz takiego ich wyrazania dostosowanego do
sytuacji, aby szybko przyjs$¢ do siebie po trudnych sytuacjach. Dzieci powinny
naby¢ umiejetnos¢ uspokajania si¢, otrzasania si¢ ze smutku, niepokoju
iirytacji. Konsekwencje niedostatku tej podstawowej umiejetnosci



emocjonalnej sprawiaja, ze dzieci nie potrafia dojs¢ do réwnowagi
emocjonalnej po porazkach i niepowodzeniach.

w procesie edukacyjnym mozliwe jest wykorzystanie wielu technik
relaksacyjnych shizacych zmniejszeniu napigcia migéniowego oraz metod
pomagajacych odreagowac sytuacje stresujace. Dzieci w toku wielu zabaw
badawczych, dydaktycznych powinny mie¢ mozliwo$¢ rozwijania i panowania
nad swoimi zmystami 1 emocjami.

Motywacja - ,,produktywnie wykorzystuje emocje”

Podporzadkowanie emocji obranym celom ma zasadnicze znaczenie dla
koncentracji uwagi, samomotywacji 1opanowania oraz tworczej pracy.
Zdolno$¢ wprawienia si¢ w stan ,,uniesienia tworczego” umozliwia wybitne
osiagnigcia we wszystkich dziedzinach. Osoby obdarzone ta zdolnoscia,
uzyskuja wspaniate wyniki we wszystkim, do czego si¢ wezma.

Chcac wyposazy¢ dziecko w jak najlepsze umiejetnosci motywacyjne
powinny$my nauczy¢ je samokontroli emocjonalnej (odkladanie w czasie
zaspokajania pragnien i thumienie popedliwos$ci) oraz stworzy¢ jak najlepsza
atmosfere pracy. Dzieciom bliskie jest ,,uskrzydlenie” - spontaniczne uczucie
radosci. Jest to stan, w ktérym catkowicie pochlania je to, co robia, w ktorym
cata ich uwaga skoncentrowana jest niepodzielnie na zadaniu.

Zdolno$¢ osiagnigcia stanu uskrzydlenia jest szczytem inteligencji
emocjonalnej; uskrzydlenie jest najdos konalsza postacia okielznania emoc;ji
1 zaprzegniecie ich w shuzbg osiagnie¢ w pracy i1 nauce.

Strategie stosowane przez nauczyciela powinny bazowa¢ na naturalnych
zdolno$ciach dziecka. Znajomo$¢ profilu zdolno$ci dziecka pomaga
nauczycielowi znalez¢ najlep szy sposob przedstawienia mu réznych tematow
1 zagadnien 1 zaoferowa¢ mu na poziomie, stwarzajacym dla niego optymalne
wyzwanie. Dzigki temu nauka staje si¢ przyjemniejsza, nie budzi ani uczucia
znudzenia ani Igku.

Literatura, muzyka dobrana przez nauczyc iela moze delikatnie indukowaé
w dzieciach uczucie szczgécia 1 inspirowaé do tworczego myslenia.

Empatia - ,,odczytuje emocje innych”.

Empatia nazywana tez ,,wspotodczuwaniem”, wspotbrzmieniem jako
emocjonalne utozsamienie si¢ z inna osoba, wywolanie u sieb ie emocji, ktora
przezywa druga osoba w duzej mierze warunkuje poziom naszych kontaktéw
z innych. Dzigki niej lepiej rozumiemy innych, potrafimy przewidywac



ludzkie zachowania, stajemy si¢ bardziej tolerancyjni, cierpliwi, wyrozumiali.
Empatia zapewnia har monig 1 ciepto w stosunkach mig¢dzy ludzkich.

Osoby posiadajace zdolno$¢ empatii sa bardziej wyczulone na subtelne
sygnaly spoteczne wskazujace, czego chca inni lub, czego im potrzeba.

Ksztattujac postawg empatyczna u swoich wychowankow nalezy
w réznorodny sposob zacheci¢ do patrzenia na sytuacje oczami drugiego
cztowieka. Shuza temu szczegdlnie zabawy dramowe (gra roli, stop -klatka, list,
pantomima, rzezba), ktdre rozwijaja wyobrazni¢, ucza patrze¢ na sytuacje
z r6znych punktow widzenia. Zwracaja one rOwniez uwage na roznorodnosé
interpretowania tej samej sytuacji przez rozne osoby, utatwiaja odczytywanie
potrzeb 1uczu¢ inych Iudzi. Koncentruja uwageg na drugim czlowieku,
pozwalaja przekroczy¢ wlasny egocentryczny sposob odczuwania.

« Umiejetnosci spoleczne - ,,buduj¢ dobre relacje z innymi”.

Nawiazywanie dobrych kontaktow polega w duzej mierze na umiejetnosci
kierowania emocjami innych oso6b. Sa to zdolnosSci, ktore zapewniaja
popularno$¢, petnienie ro6l przywodczych 1 skuteczno$¢ w stosunkach
interpersonalnych. Umiejetnos$ci spoteczne stanowia o skuteczno$ci w naszych
stosunkach z innymi; brak w tej sferze prowadzi do niedostosowania si¢ do
spoleczenstwa albo  powtarzajacych si¢ niepowodzen  w relacjach
interpersonalnych. Moze okaza¢ si¢, ze osoby o najwyzszej inteligencji nie
potrafia wlasciwie postgpowaé w kontaktach z innymi. Owe umiej¢tnosci
spoleczne pozwalaja nam cieszy¢ si¢ zwiazkami intymnymi, perswadowac
1 wplywac na innych, sprawia¢, ze czuja si¢ w naszej obecno$ci swobodnie.

Dzieci moga wykaza¢ zdolno$¢ do kontaktoéw interpersonalnych dopiero, kiedy
oslagna pewien poziom samokontroli, musza pojawi¢ si¢ u nich najpierw zaczatki
zdolnosci thumienia zto$cii otrzasania si¢ z przygnebienia, panowania nad impulsami
1 podnieceniem. Dostosowanie si¢ do innych wymaga niewielkiego cho¢by spokoju
wewngtrznego.

I1. Postawa Nauczyciela
Oczekujac lepszych wynikow w przyswajaniu wiedzy przez ucznidéw, nauczyciel
musi wigcej dowiedzie¢ si¢ o systemach emocjonalnych, znaczy to, ze musi gigbiej

ich pozna¢, zrozumie¢ 1 zaakceptowac.

Polozenie nacisku na umiejetnosci emocjonalne w placowkach edukacyjnych
wymaga zasadniczych zmian w tradycyjnym zachowaniu nauczyciela.



Osobowos$¢ nauczyciela staje si¢ bardzo wazna, poniewaz sposéb, w jaki radzi
sobie z uczeniem staje si¢ dla dzieci wzorem - lekcja umiejgtnosci emocjonalnych
lub ich raku.

Mysle, ze nauczyciel, ktéry sam posiada zdolnos$ci: rozpoznawania; kierowania;
wykorzystywania emocji oraz potrafi budowa¢ empatyczne relacje z innymi staje si¢
olbrzymim wsparciem dla swoich uczniéw . ,,Wspolna refleksja” nad problemami
inspiruje do tworczej pracy.

Na zakoficzenie chcialabym zwrdci¢é uwage na szczegdlng ide¢ komunikacji
migdzy nauczycielem a wychowankiem, ktora stanowi o skutecznosci jakichkolwiek
dziatah w rozwijaniu inteligencji emocjo nalne;.

»Nauczycielom ku uwadze” wg Michala J. Kaweckiego:

« Jesli dziecko zaprzecza lub sprzeciwia sig tobie - zatrzymaj sig, pomysl, moze
to nie ty, lecz ono ma racjg.

« Dziecko spontanicznie odrzuca przemoc i sztuczno$¢ - niech jego bunt 1 stowa
krytyki bgda dla ciebie wskazdwka, 1z idziesz biedna droga.

« Nie ponaglaj dziecka - ono spelni kazda swoja powinno$¢, 1 kazda twoja
prosbe, bez pospiechu 1 nerwowosci.

« Nie myl spokoju z opieszalo$cia: uroda kazdego dziecka jest spokoj
1 umitowanie wolno$ci i one to - nie opieszato$¢, nie lenistwo - najlepiej
charakteryzuja jego dzialania.

« Uwaznie stuchaj refleksji, odczu¢ i1 spostrzezen dziecka, znajdziesz tam tyle
swiezosci, prawdy 1 uroku mtodo$ci. Nawet, jesli si¢ z nim nie zgadzasz,
uszanuj jego zdanie.

« Spostrzezenia 1 intuicje dziecka na temat ludzi sa zadziwiajaco trafne 1 na tyle
glebokie, 1z spokojnie mozesz im zaufac.

« w chwilach stabosci 1 zwatpienia dziecko potrzebuje twojej serdecznos$ci; nie
okazuj mu niezadowolenia zwtaszcza wtedy, kiedy wydaje si¢ niemi te
1 niesympatyczne w swoich zachowaniach - ono tez ma powody do zmartwien.

« Nie lekcewaz rozterek duchowych 1 dylematow dziecka - u ich podstaw tkwi,
bowiem silne poczucie winy za wszelkie zto w rodzinie. Szukaj w rodzicach
sprzymierzencoéw i badz bardzo po wsciagliwy 1 ostrozny w swoich sadach na
ich temat.

« Jesli zranisz dziecko ostrym stowem, matostkowoscia lub zdenerwowaniem -
miej przynajmniej odwage przyznac si¢ do tego przed samym soba.

o Wspomagaj dziecko mitoscia i dobrym stowem, nie naginaj go i nie krytyku;j -
ono 1 tak pojdzie wlasna droga, droga tworzenia.
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